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Introducción 
 

En la proximidad del vigésimo aniversario de la creación de la Red Venezolana de 

Organizaciones para el Desarrollo Social-REDSOC-, se ha considerado pertinente 

desarrollar una consultoría con el propósito de Identificar los aprendizajes 

significativos de estos 20 años de trayectoria, a través de la sistematización de la 

experiencia, (1995-2015). 

Este documento recoge el trabajo de investigación realizado entre los meses de julio 

y noviembre del presente año. La sistematización realizada permite explicitar el 

camino recorrido, los aprendizajes obtenidos y los retos que se presentan ante el 

futuro.  

El diseño metodológico es documental, con una doble perspectiva: enfoque 

longitudinal, consistente en la revisión de informes, publicaciones, minutas, 

proyectos, y estados financieros correspondientes al período 1995-2015 y, un 

enfoque transversal, a través de la aplicación del modelo Canvas de Innovación 

Abierta, para dar cuenta  de la singularidad y del sentido de la experiencia. 

La información recogida y analizada está organizada en tres capítulos:  

1. La Red Social y REDSOC: Sistematización de la Institucionalidad 

2. La Red Social y REDSOC: Su Representación Estratégica en un Lienzo 

3. Hallazgos y Retos para la Red Social y para REDSOC 

El propósito final es que esta sistematización sea útil a los participantes de REDSOC, 

a las organizaciones integrantes de la Red Social y a los distintos actores interesados 

en impulsar cambios significativos en la sociedad venezolana. 
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Capítulo 1: La Red Social y REDSOC: Sistematización de 

la Institucionalidad  
 

En este primer capítulo se documenta la historia de los veinte años de la Red Social y 

REDSOC como espacios de asociatividad en Venezuela. Aquí se desarrolla su génesis en 

1995, cómo surgió la Red Social, respuesta venezolana a la Cumbre Mundial de Desarrollo 

Social de Copenhague y como posteriormente se funda REDSOC para tener una plataforma 

más institucional a los requerimientos asociativos de las organizaciones participantes.    

Se continúa con una breve descripción de la evolución de los principios institucionales de 

misión y visión, y con la evolución de los ingresos que ha obtenido REDSOC. Se sigue con las 

propuestas de cambio e incidencia que se ha obtenido en su quehacer de veinte años. De 

igual manera, se realiza una breve descripción de las cuatros fases que ha vivido. Para 

culminar este capítulo con las dimensiones de la propiedad, gerencia, articulación y reparto 

de excedentes de  la Red Social y de REDSOC, según corresponda. 

 

Imagen 1. Cumbre Mundial de Desarrollo Social, Copenhague (1995). 
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Génesis 

El nacimiento de la Red Social y de REDSOC está relacionado con el 

compromiso que Venezuela asumió en la Cumbre Mundial de Desarrollo 

Social de Copenhague, celebrada en 1995.  

Esta Cumbre fue un espacio ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƭ ǉǳŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘƽ ǉǳŜ άpor primera 

vez en la historia, por invitación de las Naciones Unidas, nos reunimos en 

calidad de Jefes de Estado y de Gobierno para reconocer la importancia del 

desarrollo social y el bienestar de la humanidad y dar la máxima prioridad a 

Ŝǎƻǎ ƻōƧŜǘƛǾƻǎ Ŝƴ ƭŀ ƘƻǊŀ ŀŎǘǳŀƭ ȅ Ŝƴ Ŝƭ ǎƛƎƭƻ ··Lέ ό5ƻŎǳƳŜƴǘƻ /ǳƳōǊŜ 

Copenhague). 

Importante señalar que se entendió que los compromisos trascenderían a los 

Estados e involucraban a los distintos actores que conviven en una nación. 

En este sentido la cumbre estableció el siguiente planteamiento: 

άwŜŎƻƴƻŎŜƳƻǎ ǉǳŜ ƭƻǎ 9ǎǘŀŘƻǎ ǎƻƴ ƭƻǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŘŜ ƭƻƎǊŀǊ 

estos objetivos. Reconocemos que los Estados no pueden lograrlos por si 

solos. La comunidad internacional, las Naciones Unidas, las instituciones 

financieras internacionales, todas las organizaciones regionales y 

autoridades locales y todos los integrantes de la sociedad civil deben 

contribuir positivamente con sus propios ŜǎŦǳŜǊȊƻǎ ȅ ǊŜŎǳǊǎƻǎέ ό5ƻŎǳƳŜƴǘƻ 

Cumbre Copenhague). 

Venezuela asumió un papel activo tanto en la cumbre como espacio para 

socializar planteamientos globales, y  a nivel interno para cumplirlo en el 

ámbito territorial del país. En este sentido resalta el énfasis en un desarrollo 

social basado en la dignidad y bajo la óptica de derechos humanos. Así, se 

manifestó que:  ά9ƭ ǊŜǎǇŜǘƻ ŀ ƭŀ ŘƛƎƴƛŘŀŘ ƘǳƳŀƴŀ ȅ ŀ ǎǳ ŎƻƴǘŜƴƛŘƻΣ ƭƻǎ 

derechos humanos, no puede reducirse a la cobertura cuantitativa de 

determinadas necesidades básicas, sino que se asocia directamente con la 

posibilidad de que el ser humano sea precisamente humano y pueda asumir 

su propio destino en dignidad. La satisfacción de las necesidades no es un fin 

Ŝƴ ǎƝ ƳƛǎƳŀΣ ǎƛƴƻ Ŝƭ ƳŜŘƛƻ ǉǳŜ Ǉƻǎƛōƛƭƛǘŀ ƭŀ ƘǳƳŀƴƛȊŀŎƛƽƴέ όtƻƴŜƴŎƛŀ 9ǎǘŀŘƻ 

Venezolano ante la Cumbre Mundial de Desarrollo Social de Copenhague, 

1995). 

Bajo la premisa que el reto que se asumía trascendía al Estado y que se 

requería la participación activa de los distintos actores que hacen vida en 
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Venezuela, se conformó un tejido institucional para dar una respuesta como 

país. Nace así la Red Social.  

Mercedes Pulido de Briceño, en su rol de Ministra del Ministerio de 

Desarrollo Social, invita a la Sra. Leonor Giménez de Mendoza como 

Presidenta de Fundación Polar (actualmente Fundación Empresas Polar), a 

convocar juntas a las Organizaciones No Gubernamentales (ONGs), para 

informarles del documento que el Ministerio se planteaba llevar a la Cumbre 

como informe de la situación social en Venezuela. Fundación Polar aceptó la 

invitación y se hizo una convocatoria abierta a la sociedad civil para tal 

propósito. Más de cien representantes de ONG acudieron a la invitación e 

hicieron aportes al Informe de la Situación Social de Venezuela a ser 

presentado en la Cumbre. 

Al regreso de la Cumbre, en la cual Fundación Polar (hoy Fundación Empresas 

Polar) participó como Organización No Gubernamental integrante de la 

Delegación Venezolana, convocó a las ONG que habían participado 

previamente en la formulación del Informe de la Situación Social, para 

entregarles el Programa y los Compromisos de Acción resultantes de la 

Cumbre.  Esa actividad se llevó a cabo el 18 de abril de 1995, una semana 

después de concluida la Cumbre Social.  En ella las instituciones presentes 

plantean la necesidad de conformar una red con la participación activa del 

sector público y del sector privado nacional, para abordar de forma proactiva 

los importantes Compromisos y Programa de Acción resultantes de la 

Cumbre. Surge de aquí la Red Social como espacio institucional para 

fomentar y materializar la participación de entidades públicas, fundaciones 

privadas y organizaciones de desarrollo social (ODS), como expresión 

institucional para el cumplimiento de los compromisos asumidos en la 

Cumbre.   

Desde la perspectiva de la Fundación Polar se favoreció el surgimiento de  

άǳƴŀ ƴǳŜǾŀ ŦƻǊƳŀ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƽƴ ŜŦŜŎǘƛǾŀ ȅ ǎƻƭƛŘŀǊƛŀΣ ǉǳŜ ǇŜǊƳƛǘŀ Ŝƭ 

seguimiento de los acuerdos y del programa de acción derivados de la 

/ǳƳōǊŜ {ƻŎƛŀƭέ ǎŜƎǵƴ consenso planteado por 31 organizaciones de 

desarrollo social participantes de las actividades que dan génesis a la Red 

(Fundación Polar, Informe Actividades 95-96).  
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Se puede establecer el nacimiento formal de la Red Social el día 2 de 

noviembre de 1995, cuando se realiza el primer taller de planificación 

estratégica que delinea de manera colectiva la orientación de la Red. 

Las organizaciones participantes en este nacimiento son: 

¶ AFS Programas Interculturales de Venezuela 

¶ Asociación Benéfico Cristiana Promotora del Desarrollo Integral - ABC 
PRODEIN* 

¶ Asociación Civil Centro Guarura 

¶ Asociación Civil Consorcio Desarrollo y Justicia*(antes Primero Justicia) (1) 

¶ Asociación Civil GAIA, Centro de las Mujeres 

¶ Fundación Grupo Acción Investigación Alternativa - GAIA* (antes 
Asociación Civil Grupo de Acción Investigación Alternativa - GAIA) 

¶ Asociación Cristiana de Jóvenes YMCA de Caracas* 

¶ Asociación Damas Salesianas - ADS 

¶ Asociación de Promoción de la Educación Popular - APEP* 

¶ Asociación Internacional de Estudiantes de Ciencias Económicas y 
Comerciales - AIESEC (2) 

¶ Asociación Venezolana de Economía Social Familiar - ECOSOFAM* 

¶ Asociación Civil  de Planificación Familiar/(antes Asociación Venezolana de 
Planificación Familiar) - PLAFAM/ 

¶ Centro Comunal Catia - CECCA - Fundación Comisión Venezolana  del 
Servicio Social Internacional* (6) 

¶ Centro Comunal Guarenas 

¶ Centro de Documentación y Análisis para los Trabajadores - CENDA 

¶ Centro de Estudios de la Mujer - CEM-UCV 

¶ Centro de Investigación Social, Formación y Estudios de la Mujer - CISFEM*  

¶ Centro de Investigaciones para la Infancia y la Familia - CENDIF-UNIMET 

¶ Centro Regional de Formación de Educadores de la Calle - CERFOCAL 

¶ Círculos Femeninos Populares - CFP* 

¶ Confederación de Padres de Familia Católicos de Venezuela - CONFAPREC 

¶ Congregación Hermanas de la Caridad de Santa Ana 

¶ Dividendo Voluntario para la Comunidad - DVC 

¶ Federación de Instituciones Privadas de Atención al Niño, al Joven y a la 
Familia - FIPAN 
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¶ Fundación Atenea de  Venezuela* 

¶ Fundación Banco Mercantil 

¶ Fundación Comunitaria 23 de Enero - FUNDACOM 23* 

¶ Fundación Empresas Polar- FEP (antes Fundación Polar - FP)* (9) 

¶ Fundación Eugenio Mendoza 

¶ Fundación Grupo Acción Investigación Alternativa - GAIA* 

¶ Fundación Terramar - TERRAMAR 

¶ Gaia Centro de las Mujeres* 

¶ Instituto Venezolano de Capacitación Profesional de la Iglesia - INVECAPI* 

¶ Organización Social Católica San Ignacio - OSCASI* 

*Asociación fundadora de REDSOC. 

La Red Social, aunque espacio institucional en funcionamiento, requería de 

una figur-a jurídica para el manejo de recursos  económicos, 

establecimientos de vínculos formales con terceros, disposición de una 

oficina ad hoc con personal propio para realizar las actividades de la red 

como instancia organizacional. Nace así el 4 de junio de 1997 la Asociación 

Civil Red Venezolana de Organizaciones para el Desarrollo Social -  REDSOC, 

la cual se registra el 14 de noviembre de ese mismo año. 

Se manǘƛŜƴŜƴ Řƻǎ ŦƛƎǳǊŀǎ ǳƴŀ άƴŀǘǳǊŀƭέ ȅ ǳƴŀ άŦƻǊƳŀƭέΦ [ŀ ǇǊƛƳŜǊŀ -la Red 

Social- un ágora donde organizaciones relacionadas con el desarrollo social 

se encuentran para intercambiar información y puntos de vista y promover 

el desarrollo social en Venezuela. La segunda -REDSOC-  una organización 

ǉǳŜ ǘƛŜƴŜ ŎƻƳƻ ƻōƧŜǘƻ άǇǊƻƳƻǾŜǊΣ ŦƻƳŜƴǘŀǊ ȅ ŦŀŎƛƭƛǘŀǊ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎión 

articulación y cooperación de organizaciones de acción social, sin fines de 

lucro, de utilidad pública o interés general, entre ellas o con organismos del 

9ǎǘŀŘƻΤ ȅ ŘŜ ŀŎǳŜǊŘƻ ŀƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ά/ƻƳǇǊƻƳƛǎƻ ȅ tǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜ !ŎŎƛƽƴέ 

adoptado  en la Cumbre Mundial de 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ {ƻŎƛŀƭ ŘŜ /ƻǇŜƴƘŀƎǳŜέ ό!Ŏǘŀ 

Constitutiva y Estatutos). 

REDSOC como asociación civil formal se conforma con algunas instituciones 

de la red que considera puedan asumir las responsabilidades administrativas 

que esta conlleva: 

¶ Fundación Polar 

¶ Asociación Benéfico Cristiana Promotora del Desarrollo Integral ABC 
Prodein 
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¶ ACPJ (Consorcio Desarrollo y Justicia) 

¶ Asociación Civil GAIA (hoy Centro de las Mujeres) 

¶ Centro de Investigación social, formación y Estudios de la Mujer -CISFEM 

¶ Comisión Venezolana Servicio Social Internacional/Centro Comunal Catia 

¶ Asociación Venezolana de Economía Social Familiar (ECOSOFAM) 

¶ APEP/INVECAPI 

¶ Círculos Femeninos Populares 

¶ Organización Social Católica san Ignacio-OSCASI 

¶ Fundación Comunitaria 23 de Enero-FUNDACOM 23 

¶ Fundación Atenea de Venezuela 

¶ YMCA de Caracas 

Fundación Polar promueve, se involucra y financia ŀ άw95{h/ ŎƻƳƻ ǳƴŀ 

nueva forma de acción coordinada entre los ámbitos público y privado en el 

ǎŜŎǘƻǊ ǎƻŎƛŀƭέ όFundación Polar, Informe Actividades 97-98). 

Tenemos así dos expresiones organizacionales fuertemente relacionadas: La 

Red Social y REDSOC que siguen vigentes hasta la actualidad. 
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Los principios institucionales 

Esta vinculación al multilateralismo, ser expresión nacional de los 

lineamientos internacionales de las Naciones Unidas, específicamente a sus 

cumbres, ha llevado a que la misión y visión de la Red Social y REDSOC  estén 

acordes  con las propuestas vigentes según estas instancias.  

La Misión tiene el siguiente recorrido que marca como evolucionó la 

comprensión de la noción de desarrollo social: 

¶ 1995: Mejorar la calidad de vida 

¶ 1998: Desarrollo humano sostenible 

¶ 2003: Promoción y consolidación del capital social 

¶ 2007: Mejorar la calidad de vida 

Se recorrió un camino que comenzó con el mejoramiento de la calidad de 

vida y se volvió a la misma noción, indicio de la evolución de las condiciones 

sociales de las comunidades venezolanas, donde luego de cierto crecimiento 

inicial, se pasó a  un retroceso de los niveles alcanzado. Esto ha llevado a la 

mayoría de las instituciones en Venezuela  a plantearse hoy la situación en 

que nos encontrábamos en 1995.  

Esta promoción del desarrollo humano entre los años 1995-2001 se 

operacionalizaba según la orientación de la Cumbre de Copenhague. A partir 

del 2001 el Estado Venezolano se aleja de participar en conjunto con la 

sociedad civil y el sector privado para promover el desarrollo social, de 

hecho, pasa por alto estos logros alcanzados de promover redes entre estos 

actores distintos, y promueve nuevas organizaciones sociales fuertemente 

relacionadas con el gobierno. Esto llevó a la  Red Social y REDSOC a 

plantearse nuevas metas y actividades, por esto es que a partir de esta fecha 

la Cumbre de Copenhague deja de aparecer en la misión y visión.     

Esta situación llevó a un alejamiento del Estado y sus organizaciones de la 

Red Social y REDSOC, pues el Gobierno Venezolano asume la fundación de 

una nueva república y una ruptura con lo anterior, por lo cual el compromiso 

multilateral  de la nación solo es responsabilidad del Estado, y el desarrollo 

social solo debe ser promovido por nuevas entidades que hayan nacido de la 

άǊŜǾƻƭǳŎƛƽƴέΦ    
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A pesar de ello, la Red Social y REDSOC siguen siendo expresiones 

reconocidas por las Naciones Unidas como representantes de la sociedad 

civil venezolana en algunos ámbitos como el Consejo Económico y Social de 

las Naciones Unidas (ECOSOC según sus siglas en inglés) donde REDSOC está 

acreditada con estatus consultivo especial en representación de la sociedad 

civil venezolana y en el Departamento de Información Pública ante el cual 

detenta el estatus de Asociada.  

Actualmente la misión de la Red Social y de w95{h/ ŜǎΥ ά±ƛƴŎǳƭŀǊ 

Organizaciones de Desarrollo Social  (ODS) para mejorar la calidad de vida de 

ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ Ŝƴ ±ŜƴŜȊǳŜƭŀέΦ 

La Visión también tiene un recorrido similar a la misión que se plantea a 

continuación: 

¶ 1995: Red de Redes para el desarrollo social  

¶ 2003: Red de Redes para el desarrollo humano 

¶ 2005: Red de Redes para la Inclusión social 

¶ 2007: Red de Redes para responsabilidad social e impacto social 

¶ 2014: Líder en integración de ODS  

Los cambios de la visión muestran también una evolución donde se precisa 

el desarrollo social desde perspectivas operativas que se vinculan al estado 

del arte para el momento correspondiente. Aquí destaca un cambio radical 

Ŝƴ ƭŀ ǵƭǘƛƳŀ ǾŀǊƛŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛǎƛƽƴΣ ǎŜ Ǉŀǎŀ ŘŜ ǎŜǊ άǊŜŘ ŘŜ ǊŜŘŜǎέ ŀ ǎŜǊ άƭƝŘŜǊέΣ 

cambio que expresa un cambio sustancial de ofrecerse como  una plataforma 

que invita a múltiples actores a participar, a plantearse ser la referencia 

central de la sociedad civil venezolana. 

Actualmente la vƛǎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ wŜŘ {ƻŎƛŀƭ ȅ ŘŜ w95{h/ ŜǎΥ ά{Ŝr líder en 

ƛƴǘŜƎǊŀŎƛƽƴ ŘŜ hǊƎŀƴƛȊŀŎƛƻƴŜǎ ŘŜ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ {ƻŎƛŀƭέΦ 

REDSOC publica en julio del 2014 su Código de Ética, ǉǳŜ άǇǊŜǎŜƴǘŀ 

orientaciones que aseguran una mejor convivencia entre REDSOC y las ODS 

afiliadas, ODS relacionadas, colaboradores, cooperantŜǎ ȅ ƻǘǊƻǎ ŜƴǘŜǎέ 

(Código de Ética).   

Destaca que 20 años después,  en este Código de Ética no aparezcan ni la 

palabra άEstadoέ, ƴƛ ƭŀ ŜȄǇǊŜǎƛƽƴ  άǎŜŎǘƻǊ ǇǵōƭƛŎƻέΣ ŎƭŀǊƻ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊ ǉǳŜ Ŝƭ 
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espíritu inicial de la Cumbre Mundial de Desarrollo Social de Copenhague, en 

lo concerniente a lo que se entiende como un desarrollo con la participación 

de distintos actores ya no es vigente para Venezuela, ni es una línea 

estratégica para REDSOC en la actualidad.   

 

   

Imagen 2. Logos de Redsoc 
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Los ingresos en el tiempo 

Los estados financieros del período en estudio, recogen los ingresos 

monetarios recibidos por REDSOC, que es la figura jurídica formal. En el primer 

cuadro, se expresan dichos ingresos en bolívares fuertes, para ello se dividió 

por mil a los bolívares anteriores al año 2007, para de esta manera, 

representar una línea que fuese un continuo lógico. En el segundo cuadro, se 

dividen los bolívares del año entre el valor de las unidades tributarias, lo que 

nos da el valor de los ingresos de REDSOC en unidades tributarias, lo que es 

una aproximación para ver la variación, al considerar la inflación. 

Cuadro 1 

0

200.000

400.000

600.000

800.000

1.000.000

1.200.000

Ingresos en Bs F

  

Cuadro 2 

0

2.000

4.000

6.000

8.000

10.000

12.000

14.000

Ingresos en UT
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REDSOC ha tenido un ingreso constante en bolívares, a excepción del lapso 

2006-2009, lo que muestra una primera imagen de crecimiento, con una sola 

brecha en el tiempo. Desde un análisis más profundo, empleando las unidades 

tributarias, nos encontramos que a partir del 2006 se presenta una tendencia 

errática de subidas y bajadas de los ingresos, marcando dos momentos en los 

ingresos de REDSOC: Uno, de crecimiento entre 1998 y 2006; y otro, fluctuante 

del 2006 hasta el presente, lo cual es cónsono con la situación país.   

  

   

 

 

-
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La propuesta de cambio e incidencia 

 

 

Imagen 3. Actividades y eventos de Redsoc 

 

A continuación se presentan las cuatro propuestas de cambio, que desde la 

Red Social y REDSOC, se han logrado identificar. Las mismas determinan la 

impronta que ambas organizaciones han logrado plasmar entre otros actores 

Ŝƴ ƭŀ ǎƻŎƛŜŘŀŘ ǾŜƴŜȊƻƭŀƴŀΦ  9ǎǘŀǎ άƘǳŜƭƭŀǎέ Ŝƴ ƭŀ ǊŜŀƭƛŘŀŘ ǎƻƴΥ  

¶ La red como valor 

¶ El multilateralismo como recurso  

¶ El mejoramiento gerencial de las organizaciones 

¶ La sistematización del camino recorrido  

1.- La red como valor 

La construcción de una sinergia entre empresa privada, sociedad civil y 

Estado para potenciar la incidencia en el desarrollo social en Venezuela es 

uno de los grandes logros iniciales de la Red Social y REDSOC. Ejemplos como 

el uso en 1998 de la plataforma intranet-internet de Fundación Polar, así 

ŎƻƳƻ ǎǳ άKnow Hƻǿέ, en la elaboración de página web se ponía al servicio 

de distintas ODS e instancias del Estado (distintas direcciones del Ministerio 

de Familia y otras como la División de Estadísticas Sociales del Instituto 

nacional de Estadísticas-INE- y el Ministerio de la Juventud). La relación con 

el Instituto Nacional de Estadísticas llegó al punto de considerar a REDSOC 

como miembro integrante del Consejo Asesor de Desarrollo Humano, 

instancia creada por el Gobierno. Igualmente se ejecutaron eventos con el 
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patrocinio conjunto  de PDVSA y Fundación Polar. Se adelantaron trabajos 

conjuntos con direcciones de CORDIPLAN y Ministerio de la Familia, además 

con el Fondo Venezolano de Inversión Social (FONVIS), de cuya relación 

nacieron posibilidades de articulación y financiamiento de Organizaciones de 

Desarrollo Social, como beneficiarias de fondos procedentes del Banco 

Interamericano de Desarrollo (BID) para proyectos sociales.  

La propuesta de cambio que se quería desarrollar era la de cultivar un tejido 

con todos los actores sociales, para mejorar el alcance de los proyectos y 

programas de desarrollo social que se ejecutan en Venezuela. La red entre 

distintos como estrategia central de desarrollo.   

Actualmente, la ausencia del Estado con sus organizaciones y una percepción 

desde la Red Social y REDSOC que iguala al sector público al término 

άƎƻōƛŜǊƴƻέ,  lleva a que se entienda que es una red entre iguales; por ello, 

Ŝƴ ƭŀ ŀŎǘǳŀƭƛŘŀŘ ǎŜ ōǳǎŎŀ ǎŜǊ ǳƴŀ άǊŜŘ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀŘŀ Ŏƻƴ h5{ ǉǳŜ ōǳǎŎŀƴ ƭŀ 

ŜŦƛŎƛŜƴŎƛŀ Ŝƴ ƭƻǎ ǇǊƻŎŜǎƻǎέ όŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǇƭŀƴƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ŜǎǘǊŀǘŞƎƛŎŀ нлмп-2016).  

REDSOC y la Red Social pasaron de una red entre distintos (Estado, empresa 

privada, sociedad civil) a ser una red entre iguales (sociedad civil a través de 

las ODS). 

2.- El multilateralismo como recurso 

La Red Social y REDSOC han sido expresión en dos vías del multilateralismo. 

Ser expresión institucional para la realización en Venezuela de los 

lineamientos que las Naciones Unidas establecen para el desarrollo social y 

temas conexos, al mismo tiempo que ser vocero de la sociedad civil 

venezolana de la situación social y de las actividades que se desarrollan en el 

país. 

A continuación, se señala la participación de REDSOC y la Red Social en 

instancias de las Naciones Unidas: 

¶ 1995-99: Cumbre Mundial de Desarrollo Social, Copenhague. 

¶ 2008: ONGs con estatus consultivo especial ante el Consejo 

Económico y Social (ECOSOC) y Asociada al Departamento de 

Información Pública de Naciones Unidas (hasta la actualidad)  

¶ 2009: Miembro del Consejo Asesor de Sociedad Civil Venezuela 

(CASC-V) del Banco interamericano de Desarrollo.  
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¶ 2010: Miembro del Grupo Consultivo de la Sociedad Civil ConSoc-VE 

del Banco Interamericano de Desarrollo (hasta la actualidad) 

¶ 2013: Participación en Reuniones precedentes a la 68ª. Sesión de la 

Asamblea General de NNUU y en la Sesión Inaugural de dicha Sesión 

sobre los Objetivos de Desarrollo del Milenio -Voces de la Sociedad 

Civil sobre el Marco de Desarrollo Post 2015, (Septiembre 2013). 

Este vínculo multilateral, desde su génesis hasta la actualidad es uno de los 

recursos que distinguen a REDSOC y a la Red Social: ser un vehículo que 

permite transmitir a las ODS los lineamientos de las Naciones Unidas; al 

mismo tiempo, que permite articular la vocería de la sociedad civil 

venezolana ante estas organizaciones.  

3.- El mejoramiento gerencial de las organizaciones  

Facilitar herramientas y recursos gerenciales que potencien la acción de los 

actores de desarrollo social (al comienzo) y de las ODS (en la actualidad) ha 

sido una constante. Una oferta permanente que ha sido de utilidad por parte 

de los usuarios es lo característico de estos veinte años. 

Las asambleas mensuales, con un promedio de 10 asambleas por año, 

realizadas de manera ininterrumpida han favorecido un espacio de 

intercambio de saberes y el desarrollo de un espíritu de cuerpo de las ODS 

participantes. Espacio de un aprendizaje continuo y de conformación de un 

tejido de los participantes, que se ha convertido en cotidiano. 

Desarrollo de apoyos basados en internet. Favorecer el uso de las 

tecnologías de la información y comunicación como herramienta para la Red 

Social, REDSOC y sus miembros ha sido una constante en estos veinte años. 

Desde el montaje de páginas web en sus comienzos, hasta el fomento de uso 

de participación virtual en eventos a facilitar herramientas gerenciales en 

línea. 

Oferta de programas de formación en distintas modalidades, tiempo y 

acreditaciones. Desde sesiones de trabajo sobre temas de interés específico 

de los asociados, hasta formación de postgrado (diplomado) con 

acreditación universitaria. En general la formación está relacionada a 

aspectos gerenciales y de mejoramiento de las prácticas organizacionales de 

los participantes.  
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Difusión de información relevante sobre fuentes de cooperación nacional e 

internacional, acceso a herramientas significativas (Ejemplo ISO 26.000), 

directorio de ODS afiliadas y noticias de interés para el buen desempeño de 

los actores relacionados. 

4.- La Sistematización del camino recorrido 

La Red Social y REDSOC han desarrollado un proceso de aprendizaje 

organizacional basado en la sistematización de las actividades y resultados 

obtenidos, documentando de manera permanente sus acciones y 

manteniendo organizados dichos materiales. La realización de asambleas 

mensuales ha favorecido un intercambio permanente de información y 

reflexión sobre las actividades realizadas y los logros obtenidos. 

Se han convertido en un espacio permanente de intercambio de información, 

reflexión de la realidad y de las posibilidades de mejorar la incidencia de los 

participantes en forma individual y en conjunto. Esto permite conformar una 

comunidad de aprendizaje de actores involucrados en el desarrollo social   
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Las fases significativas 

 

 

Imagen 4. Eventos de las cuatro fases más significativas 

El equipo de REDSOC concibe los veinte años del proceso recorrido, en cuatro 

fases de cinco años cada uno, periodos que han significado procesos de 

cambios y superación de retos. Aquí se presenta un resumen y actualización 

de aquello hitos que han vivido la Red Social y REDSOC, los cuales  fueron 

recogidos en  ƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘŜ άaƻƳŜƴǘƻǎ aŜƳƻǊŀōƭŜǎ de RE5{h/έ,  en 

julio del 2010. 

 






































































