Red Social y Redsoc
20 Ainos de asomatlwdad para el desarrollo social:

Alberto Rodriguez y Yolette Ramirez

Caracas, noviembre 2015




INDICE

T To [FTololTo ] o FE PP P R ORPPRP 5
Capitulo 1: La Red Social y REDSOC: Sistematizacién de la Institucionalidad......................... 6
GBS ..ttt ettt e e e et e et e e s 7
LOS prinCipios iINSHIUCIONAIES...........uuuiiiiiiiiiiiiiieiiier et e e e e e e 12
LOS INGresos €N €l IEMIPO........ooiiiiiie e aaaaaaaaas 15
La propuesta de cambio € INCIAENCIA. .........iiuvriiiiie e e e 17
1.- L8 rE0 COMO VAIQL. ...ttt ettt ettt e e e s e e e e e e e r e e e e e e e e e e e eenn 17

2.- El multilateraliSmo COMO MBCUISQL........cuuiiiiiie ettt e e e e e e e e s 18

3.- El mejoramiento gerencial de las organizaciQnes.........cccccvvvveiiieiiiiiieceeeeeeee, 19

4 .- La Sistematizacion del Camino FECOIMIAQ...........uurieiiiiiee ettt 20

Las fases SIGNIfICALIVAS ... ...uuuiiiiiiiiiiiiiiiiieee e e e e e e e eeeeees 21
La institucionalidad de la Red Social y REDSQQC.........ocooiiiiiiiiiiie e 27
Capitulo 2: La Red Social y REDSOC: Su Repecgsefistratégica en un Lienza.............ccceeeeeneee 30
Capitulo 3: HallazgoSs ¥ RELOS........ccoi i e e e e e e e e e e aaaaaaaeas 46
Hallazgos deI PrOCESQ.........cooi i e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeeeesaeaesssas s e e annnnennes 46
Génesis: Construyendo entre todOSMIBJOr PAIS...........cooeeeriiiiiiiii i eee e 46

Las Propuestas 0 VAIOL.........oooiiiiiiiiiiee ettt e e st e e e e 46

La Red Social y REDSOC: Una dualidad UNItaria.............coouiuiiiiieeiiiiiiieeee e a7
Hallazgos del LieNZ0o EStrat@gICO.........ccoiiiiiieiiiiiee ettt e s 48
Estrategia: Tejiendo para el desarrollo social venezalanQ.........cccccccvvvveveiei, 48
Mercado: Redes ¥ OrganiZacCiONeS. ......c.ouuiiiiiiieiiee e e 49
Tendencias: Actor que tienNe QUE AECIL...........ooii i i e e e e e e e e aaaeeeas 50
Productos: Eltrabajo €N red..........cc.uuiiiiiiii s 50
Red: Integracion y Creacion de VAIOK...........cooiiiiiiiiiee et 50
Tecnologia 'y propiedad inteleCtual............cceiiiiiiiiiiiiii e 51
Procesos: Calidad y transparencia para la partiCipaciin............cccceeeevciiieieee s 51
Cultura: Trabajo en red como Medio Y. fIN. ... 52
Gente: Organizaciones que trabajan Juntas..........cccceiiieieee e 52

Retos para la Red Social y para REDSQQC...........uuuiiiiiiiiiiiiiiiieieerieer e aeaaaaaaeeaeeaa e aa e 52



INncidencia €n 1a EJECUCIAN............cooo i a e e e e e e e e e e e e 53
DIVUIgAr SOIUCIONES........cceiie e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaeas 53
Resultados e ImpactdBonsolidados..........cooooiiiie e A3



Tabla de ilustraciones

Imagen 1. Cumbre Mundial de Desarrollo Social, Copenhague (1995)..........ccccceeivriiiirireeeennnns 6
[ aF=To 1= o W2 W o To L0 L= L= o Loy 14
Imagen 3. Actividades y eventos de REUSOC. ........ouiiii it 17
Imagen 4. Eventos de las cuatro fases mas Significativias.............cooorueeeriiiiiee e 21

Imagen 5. Equipo de Redsoc en diversas actividadesepoasentantes de las ODS afiliadas a la Red
Yo o3 - 1 U 48



Introduccidén

En la proximidad desigésimo aniversario de l@eacionde la Redvenezolana de
Organizacionepara el Desarrollo SociREDSOCse ha considerado pertinente
desarrollar um consultoria con el proposito dédentificar los aprendizajes
significativos de estos 20 afios de trayectoria, a través de la sistematizacion de la
experiencia, (1992015).

Este documento recoge el trabajo de investigacién realizado entre los meses de julio
y noviembre del presente afid.a sistematizacion realizada permite explicitar el
camino recorrido, los aprendizajes obtenidos y los retos queresentan ante el

futuro.

El disefio metodologicaes documentgl con una doble perspectivaenfoque
longitudinal consistente en la revision daformes, publicaciones, minutas,
proyectos,y estados financieroxorrespondientes al periodd9952015y, un
enfoque transversal, a través de la aplicacién meldelo Canvas de Innovacion

Abierta, para dar cuentade lasingularidad y del sentido de la experiencia.
La informaciomecogiday analizada esta organizada en tres capitulos:

1. La Red Social y REDSSi6tematizacion dia Institucionalidad
2. La Red Social y REDSOC: Su Representacion Estratégica en un Lienzo

3. Hallazgos y Retgmara la Red Social y para REDSOC

El propésito final es que essistematizacion seatil a los participantes de REDSOC,
a lasorganizaciones integrantete la Red Socialajos distintos actores interesados

en impulsar cambios significativos en la sociedad venezolana.



Capitulo 1: La Red SociaREDSO(Sistematizaciérde
la Institucionalidad

En este primer capitulo se documenta la historia de los veinte afiotadeed Social y
REDSOC como espacios de asociatividad en Venezuela. Aqui se desarrolla su génesis en
1995,como surgio la Re8ocial, respuestaenezolana a la Cumbre Mundial de Desarrollo
Social deCopenhagug como posteriormente se funda REDS@ tener unglataforma

mas institucional a los requerimientos asociativos de las organizaciones participantes.

Secontindacon una breve descripgin de la evolucion de los principios institucionales de
mision y visiony con la evolucién de los ingresos que ha obtenido REDSOC. Se sigue con las
propuestas de cambio e incidencia que se ha obtenido en su quehacer de veint®anos.
igual manera, se aizauna breve descripcién de las cuatros fases que ha vivido. Para
culminar este capitulo con las dimensiones de la propiedad, gerencia, articulacion y reparto
de excedentes de la Red Social y de RED2Q(@nh corresponda.

Mercedes Pulido “Leonor Giménez de

- Mendoza Graciela Pantin Consuelo Morillo
Ministra de Presidenta d Gerente General de Gerente del Area
i residenta de ., . -
Desarrollo Social o Fundacién Polar Social de Fundacién
Fundacion Polar
o, (actualmente Polar (actualmente
(actualmente Fundacion ., .,
Fundacién Empresas Fundacién Empresas
Empresas Polar)
Polar) Polar)

Imagen 1.Cumbre Mundial deDesarollo Social, Copenhague (1995).



Génesis

El nacimiento de la Red Socialdg REDSOC est4 relacionado con el
compromiso que Venezuela asumio en la Cumbre MurdbaDesarrollo
Social de Copenhagpeelebrada en 1995.

Esta Cumbre fue un espadioy & 4 A (1 dzOA 2 Y I £  paiz¥imeidS LINB & Sy
vez en la historia, por invitacion de las Naciones Unidas, nos reunimos en

calidad de Jefes de Estado y de Gobierno para reconocer la importancia del
desarrollosocialy el bienestar de la humanidad y dar laxima prioridad a

Saz2a 202SiA@gz2a Sy fI K2N} I+ Oldat & Sy
Copenhagug

Importantesefialamue se entendié quéos compromisos trascenderian a los

Estados e involucralpaa los distintos actores que conviven en una nacion.

En esé sentido la cumbre establecié el siguiente planteamiento:
GwSO2y20SyY2a [[dzS f2a 9aillR2a az2y f2a |
estos objetivos. Reconocemos que los Estados no pueden lograrlos por si

solos. La comunidad internacional, las Naciones Wnities instituciones

financieras internacionales, todas las organizaciones regionales vy
autoridades locales y todos los integrantes de la sociedad civil deben
contribuir positvamente con ssipropicsS 8 FdzSNJ 24 & NBOdzNE 2 & ¢
Cumbre Copenhague).

Verezuela asumié un papel activo tanto en la cumbre como espacio para
socializar planteamientos globaleg, a nivel interno para cumplirlo en el

ambito territorial del pais. En este sentido resalta el énfasis en un desarrollo

social basado en la dignidad gjb la 6ptica de derechos humandssi,se

manifesté que: ¢ 9f NBaLSaG2 | 1 RAIYARIFIR Kdzyl
derechos humanos, no puede reducirse a la cobertura cuantitativa de
determinadas necesidades basicas, sino que se asocia directamente con la
posibilidad de que el ser humano sea precisamente humano y pueda asumir

su propio destino en dignidad. La satisfaccion de las necesidades no es un fin

Sy aN YAayYl X aiay2 St YSRAZ2 1jdzS L}2aAoAf
Venezolano ante la CumbiMundial de Desarrollo Socide Copenhague

1995.

Bajo la premisa que el reto que se asurmm@scendia al Estado y que se
requeria la participacion activa de los distintos actores que hacen vida en



Venezuela, se conformo un tejido institucional para dar respuesta como
pais.Nace asi la Red Social.

Mercedes Pulido de Bricefien su rol de Ministra del Ministerio de
Desarrollo Socialinvita a la Sra.Leonor Giménez de Mendoza como
Presidenta de Fundacion Polaciualmente Fundacion Empresas Pqlar)
convocar juntas a las Organizaciones No Gubernamentales (ONGSs), para
informarles del documento que el Ministerio se planteaba llevar a la Cumbre
como informe de la situacion social en Venezuela. Fundacion Polar acepto la
invitacion y se hizo una convocatorddierta a la sociedad civil para tal
propdésito. Mas de cien representantes de ONG acudieron a la invitacién e
hicieron aportes al Informe de la Situacion Social de Venezuela a ser
presentado en la Cumbre.

Al regreso de la Cumbre, en la cual Fundacién PadgrFundacion Empresas
Polar) particip6 como Organizacion No Gubernarakimtegrante de la
Delegacion ¥nhezolana, convocd a las ONG que habfarticipado
previamente en la formulacion del Informe de la Situacion Sogmra
entregarles el Programa pd Compromisos dec8ion resultantes de la
Cumbre. Esa actividad se llevé a cabo el 18 de abril de L88Semana
después de concluida lau@bre Social. En ella lasstitucionespresentes
plantean la necesidad de conformana red con la participacién activa del
sector publico yel sectoprivado nacionglpara abordade forma proactiva
los importantes Compromisos y Progra de Accion resultantes de la
Qumbre. Surge de aquia Red Social como espadiastitucional para
fomentar y materializarla participacion de entidades publicdsndaciones
privadas y organizaciones de desarrollo social (Ob&no expresion
institucional para el cumplimiento de los compromisos asumidos en la
Cumbre.

Desde la perspectiva de Fundaadn Polarse favorecio el surgimientae
Gdzyl ydzS@F F2NXYI RS LI NGAOALNI OAsy
seguimiento de los acuerdos y del programa de accion devs/dé la

/ dzy o NB { 2 Odohsensoplantsadig gor 31 organizaciones de
desarrollosocial participante de las actividadegue dan génesis a la Red
(Fundacion Polar, Informe Actividades3%).

S¥S



Se puedeestablecerel nacimientoformal de la Red Social elia 2 de
noviembre de 1995, cuando se realiehprimer taller de planificacion
edratégicaque delineade manera colectiva la orientacion teeRed.

Las organizaciones participantes en este nacimiento son:

)l

= =4 4 =2

= =4 4 -

= =4 -4 -4 A _—Aa -8 -2 - -5 -»

AFS Programas Interculturales de Venezuela

Asociadn Bergfico Cristiana Promotora del Desarrollo IntegrahBC
PRODEIN*

Asociacion Civil Centro Guarura
Asaociacion Civil Consorcio Desarrollo y Justicia*(antes Primero Justicia) (1)
Asociacion Civil GAIA, Centro de las Mujeres

Fundacion Grupo Accidén Investigacion AlternativaGAIA* (antes
Asociadn Civil Grupo de Adri Investigacon Alternativa- GAIA)

Asociacion Cristiana de Jévenes YMCA de Caracas*
Asociadn Damas SalesianasDS
Asociaan de Promodn de la Educaén Popular APEP*

Asociadn Internacional de Estudiantes de Ciencias Beocas y
Comerciales AIESEQ)

Asociacion Venezolana de Economia Social FarHROSOFAM*

AsociaciorCivil de Planificacion Familiar/(antes Asociacion Venezolana de
Planificaddn Familiary PLAFAM/

Centro Comunal Catia CECCA Fundacién Comisién Venezolana del
Servicio Socidhternacional* (6)

Centro Comunal Guarenas

Centro de Documentacién y Alisis para los Trabajadore€ENDA
Centro de Estudios de la Muje€EEMUCV

Centro de Investiga@n Social, Formad y Efudios de la Mujer CISFEM*
Centro de Investigaciones pdealnfancia y la FamiliesCENDHUNIMET
Centro Regional de Forméanide Educadores de la CallEERFOCAL
Circulos Femeninos PopulareSFP*

Confederacion de Padres de Familia Catolicos de VeneZD€INFAPREC
Congregacion Hermanas de la Caridad désSana

Dividendo Voluntario para la ComunidadVC

Federacion de Instituciones Privadas de Atencion al Nifio, al Joven y a la
Familia- FIPAN
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Fundacion Atenea de Venezuela*

Fundacion Banco Mercantil

Fundacién Comunitaria 23 de EnefeUNDACOM 23*

Fundacién Empresas Pol&EP (antes Fundacion Pol&P)* (9)
Fundacion Eugenio Mendoza

Fundacién Grupo Accién Investigacion Alternati@aA*

Fundaciéon TerramarTERRAMAR

Gaia Centro de las Mujeres*

Instituto Venezolano de Capacitacion Profesiondbdglesia INVECAPI*
Organizacién Social Catdlica San Igna@8CASI*

= =4 4 A4 A A8 -2 -—a - -2

*Asociacion fundadora de REDSOC.

La Red Sociaunque espacio institucional en funcionamiento, requeigéa

una figura juridica para el manejo de recursos econdémicos,
establecimientos de vinculos formales con tercerdsposicion deuna
oficina ad hoc con personal propio para realizar las actividades de la red
comoinstancia organizacional. Nace asi el 4 de junio & 18 Asociacion
Civil Red Venezolana de Organizaciones para el Desarrollo-SB&BRISQC

la cual se registra el 14 de noviembre de ese mismo afio

Semani A Sy Sy R23a FAIdz2NI & dzyl ay-lalRedNI f ¢ @&
Social un agora donde organizames relacionadas con el desarrollo social

se encuentran para intercambiar informacion y puntos de wgteomover

el desarrollo social en Venezuelaasegunda-REDSOC una organizacion

jdzS GASYyS 02Y2 2062SG2 AGLINRBY2GBINE F2YS
articulacion y cooperacion de organizaciones de accion social, sin fines de

lucro, de utilidad publica o interés general, entre ellas o con organismos del

9adl R2T & RS I OdzSNR2 |f R2O0dzySyaz2 a/ 2°
adoptado en la Cumbre Mundide5 Sal NNt t 2 {2O0Alf RS / 21
Constitutiva y Estatutos)

REDSOC como asociacion civil formal se conforma con algunas instituciones
de la red que consideauedan asumir las responsabilidades administrativas
gue estaconlleva

1 Fundacion Polar

9 Asociacion Benéfico Cristiana Promotora del Desarrollo Integral ABC
Prodein
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ACPJConsorcidesarrollo ylusticia)

Asociacion Civil GAIA (hoy Centro de las Mujeres)

Centro de Investigacion social, formacion y Estudios de la MUSFEM
Comisionvenezolana Servicio Social Internacié@ahtro Comunal Catia
Asociaadn Venezolana de Economia SoE@miliar (ECOSOFAM)
APEPINVECAPI

Circulos Femeninos Populares

Organizacién Social Catélica san Ignr@SLCASI

Fundacion Comunitaria 23 de EndfdNDACOM3

Fundacion Atenea de Venezuela

YMCA de Caracas

= =4 4 4 -4 -8 -8 -8 -5 -2 -2

Fundacion Polapromueve, se involucra financial aw95{ h/ o2Y2
nueva forma de accion coordinada entre los ambitos publico y privado en el
4 S Ol 2 NFuadhch Pdag Informe Actividades88).

Tenemos asi dos expresiones organizadesfuertemente relacionadas: La
Red Social y REDSOC que siguen vigbasta la actualidad

d:
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Los principios institucionales

Esta vinculacion al multilateralismo, ser expresion nacional de los
lineamientos internaionales de las Naciones Unidas, especificamente a sus
cumbres, ha llevado a que la mision y vision de la Red Social y REDSOC estén
acordes con las propuestas vigentes segun estas instancias

La Mision tiene el siguiente recorrido que marca como evand la
comprension de la nocion de desarrollo social:

1 1995: Mejora la calidad de vida

1 1998 Desarrollo humano sostenible

1 2003: Promocién y consolidacion del capital social
)l

2007:Mejorar lacalidad de vida

Se recorridé un camino que comenzo comujoramiento de la calidad de
vida y se volvié a la misma nocion, indicidalevolucion de las condiciones
sociales de las comunidades venezolanas, donde luego de cierto crecimiento
inicial, se pas6 a un retroceso de los nivelesnzadoEsto ha llevdo a la
mayoria de las instituciones en Venezu@alantearsehoy la situaciénen

gue nos encontrabamaosn 1995.

Esta promocién del desarrollo humano entre los afios 1B®EL se
operacionalizaba segun la orientacion de la Cumbre de Copenhague. A partir
del 2001el Estado Venezolanse aleja de participar en conjunto con la
sociedad civil y el sector privado para promover el desarrollo social, de
hecho, pasa por alto estos logros alcanzados de promover redes entre estos
actores distintos, y promueve nuevarganizaciones sociales fuertemente
relacionadas con el gobierno. Esto @lea la Red Social y REDSOC a
plantearse nuevas metas y actividades, por esto es que a partir de esta fecha
la Cumbre de Copenhague deja de aparecer en la mision y.vision

Est situacionllevo aun algamiento del Estado y sus organizaciodesla

Red Social y REDSOC, pues el Gobierno Venezolano asume la fundacién de
una nueva republica y una ruptura con lo anterior, por lo cual el compromiso
multilateral de la nacion solo essponsabilidad del Estagdyg el desarrollo

social solo debe ser promoviger nuevas entidades que hayan nacido de la
GNBE @2t dz=OAsy¢ d
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A pesar de ello, la Red Social y REDSOC siguen siendo expresiones
reconocidas por las Naciones Unidas como representantes de la sociedad
civil venezolana en algunos ambitos coel@€onsejo Econémico y Social de

las Naciones Unidas (ECOSOC segun susesighagés) dond®REDSOC esta
acreditadacon estatus consultivo especial epresentaion dela sociedad

civil venezolang en el Departamento de Informacion Puablica ante el cual
detenta el estatus de Asociada

Actualmente la mision de la Red Social y Wwe® 5{ h/ Say axAyO
Organizaciones de Desarrollo Social (ODS) para mejorar la calidad de vida de
fI Lot OAsy Sy +SySidsStléo

La Visiobntambién tiene un recorrido similar a la mision que se plantea a
continuacion:

1 1995: Red de Redes para el desarrollaadoc
2003: Red de Redes para el desarrollo humano
2005: Red de Redes alalnclusion social

)
)l
1 2007: Red de Redes para responsabilidad social e impacto social
)l

2014 Lideren integracion de&ODS

Los cambiosle la visibrmuestrantambiénuna evolucién donde se precisa

el desarrollo social desde perspectivas operativas que se vinculan al estado

del arte para el momento correspondiente. Aqui destaca un cambio radical

Sy I gtiuAYl @GFENARAFOAsy RS I MRENBY I &
cambio que expresa un cambio sustanciabfiecerse comauna plataforma

qgue invita a multiples actores a participar,plantearseser la referencia

central de la sociedad civiénezolana.

Actualmente lavAk aAsy RS fI wSR {2 @Adefen& RS
h S

W
AYyiS3INI OAsy RS NEFYyAT I OA2ySa RS 5 I N.

ax

REDSOC publica en julio del 2014 Gadigo de Eticalj dzS & LINSaSy il |
orientaciones que aseguran una mejor convivencia entre REDSOC y las ODS
afiliadas, ODS relacionadas, colaboradores, coopSrant @ 2 3G NRBa Sy
(Cddigo de Etica).

Destacague 20 afios despuésen este Codigo de Etica no aparezcan ni la
palabraéEstadd, y A | SELINBaAiAsy GaSOG2NI) Lgoft A
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espiritu inicial de la Cumbidundialde Desarrollo Social de Copenhague, en
lo concerniente @ que se entiende como un desarrollo con la participacion
de distintos actoresya no es vigente para Venezuelai es una linea
estratégica para REDSOC en la actualidad.

Red Venezolana de Organizaciones
Para el Desarrollo Social
REDSOC

[1998]

. para el Desarrollo Social
[2010]

(V
54) ) Redsoc,, ...

Venezuela

Imagen 2. Logos degdsoc
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Los ingresosen el tiempo

Los estados financieros del periodo en estudio, recogen ilgsesos
monetariosrecibidcss porREDSOC, que es la figura juridica formal. En el primer
cuadro, se expresan dichos ingresos en bativdnertes, para ello saividio

por mil a los bolivares anteriores al afio 2007, para de esta manera
representar una linea que fuese un continuo logico. En el segundo cuadro, se
dividen los bolivares del afio entre el valor de las unidades tributarias, lo que
nos da el valor de ®ingresos de REDSOC en unidades tributarias, lo que es
una aproximacion para ver la variacj@considerar la inflacion.

Cuadro 1

Ingresos en Bs F
1.200.000
1.000.000 /
800.000 f~ /
600.000
/

400.000 /,\

0 T T T T T T T T T T T T T T T 1
DO O N A DS OO DO O DYDY
D" D LT LT QLTSN R LT QDT QY LY
'\9 '\9 '\/’Q '\/'0 '\/'0 '\/Q '\/’0 Vv ,‘,Q 'VQ '\/'0 '\/0 '\/Q '\/'0 '\/'0 %Q

Cuadro2

Ingresos en UT
14.000

/\ R
g A —
8 .ooo — \ /

6:000 / \j
i/

0 T T T T T T T T T T T T T T T 1

P D PP PFTIPI P PO DN
X LRSI SIS
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REDSOC ha tenido un ingreso constante en bolivams;egpcion del lapso
20062009, lo que muestra una primera imagen de crecimientmuna sola
brecha en el tiempdDesdeun analisis magrofundo, empleando las unidades
tributarias, nos encontramos que a partir del 2006 se presenta una tendencia
erraticade subidas y bajadas de los ingresos, marcando dos momentos en los
ingresos de REDSOC: Uno, de crecimiento entre 1998 y 2006;fluctt@nte

del 2006 hata el presente d cual es consonoon la situacion pais.
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La propuesta de cambio encidencia

Jornada de Planificacion Estratégica (2014)

Evento. “El Entorno Social: una Taller Planificacion Estratégica en Alianza con
oportunidad” (2007) Microsoft Venezuela (2012)

Imagen 3. Actividades y eventos de Redsoc

A continuacién se presentamag cuatro propuestas de cambio, que desde la

Red Social y REDSOC, se han logdmhtificar. Las mismagleterminan la

impronta que ambas organizaciones han logrado plasmar entre otros actores

Sy fI a20ASRIR @SySiz2tlyl o 9adla akKdzS
La red como valor

El multilateralismo como recurso

El mejoramiento gerencial de las organizaciones

= =2 =4 =4

La sistematiacion del camino recorrido

1.-La red como valor

La construccion de una sinergia entre empresa privada, sociedad civil y
Estado para potenciar la incidencia en el desarrollo social en Venezuela es
uno de los grandes logros iniciales de la Red Social §RREEjemplos como

el usoen 1998de la plataforma intranetnternet de Fundacién Polar, asi
02 Y 2 Krowz® @&,&n la elaboracion de pagina web se ponia al servicio
de distintas ODS e instancias del Estatistiotas direcciones dédlinisterio

de Familiay otras como la Divisibn de Estadisticas Sociales del Instituto
nacional de EstadisticdE y el Ministerio de la Juvent(d_a relacion con

el Instituto Nacional de Estadisticas llegé al punto de considerar a REDSOC
como miembro integrante del Consejasesor de Desarrollo Humano,
instancia creada por el Gobierno. Igualmente se ejecutan@ntos con el
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patrocinio conjunto de PDVSA y Fundacién P&8aradelantaronrabajcs
conjuntos con direcciones de CORDIPLAN y MinisterlaFamilia, ademas

con elFondo Venezolano de Inversion Social (FONYESuya relacion
nacieron posibilidades de articulacion y financiamiento de Organizaciones de
Desarrollo Socialcomo beneficiarias de fondos procedentes del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) para prolps sociales.

Lapropuesta de cambio que se quedasarrollarera la de cultivar un tejido
con todos los actores socialgzara mejorarel alcancede los proyectos y
programas de desarrollo social que se ejecutan en Venezuetadlentre
distintos como estrategia central de desarrollo.

Actualmente, & ausencia del Estado con sus organizaciones yercepcion

desde la Red Social y REDSOC que iguala al sector publico al término

G 32 0 A SidNGaRUe se entienda que es umad entre igualespor ello,

Sy ttF |OddzrfARIFR aS 0dzaOF &aSNJ dzyl GNBF
STAOASYOAl Sy f2a LINRPOSazaé¢ 62R1B)OdzYSy i 2

REDSOC y la Redciapasaronde una red entre distintos (Estado, empresa
privada, sociedad vil) a ser una red entre iguales (sociedad civil a través de
las ODS).

2.- El multilateralismo como recurso

La Red Social y REDSOC han sido expresion en dos vias del multilateralismo
Ser expresion institucional para la realizacibn en Venezuela de los
lineamientos que las Naciones Unidas establecen para el desarrollo social y
temas conexosd mismo tiempo que ser vocero de la sociedad civil
venezolana de la situacion social y de las actividades que se desarrollan en el
pais.

A continuacion se sefialda paticipacion de REDSOC y la F&dial en
instancias de las Naciones Unidas:
1 199599: CumbreMundialde Desarrollo SocigCopenhague.

1 2008 ONGscon estatus consultivo especial ante eConsejo
Econdémico y SociaECOSQCy Asociada al Departamento de
Informacién Publica de Naciones Unidas (hasta la actualidad)

1 2009: Miembro del Consejo Asesor de Sociedad Civil Venezuela
(CAS€&/) del Banco interamericano de Desarrollo.
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1 2010: Miembro del Grupo Consultivo de la Sociedad ConSo&/E
del Banco Interamericano de Desarrollo (hasta la actualidad)

1 2013:Participacion en Reuniones precedentes a la 682. Sesion de la
Asamblea General de NNUU y en la Sesion Inaugural de dicha Sesion
sobre los Objetivos de Desarrollo del Mileribces de la Sociedad
Civil sobre el Marco de Desarrollo Post 2015, (Septiembre 2013).

Este vinculo multilateratlesde su génesis hasta la actualidad es uno de los
recursos que distinguen a REDSOC y a la Red: Seciah vehiculo que
permite transmitir alas ODS los lineamientos de las Naciones Unidas; al
mismo tiempo, que permite articular la voceria de la sociedad civil
venezolana ante estas organizaciones.

3.-El mejoramiento gerenciale las organizaciones

Facilitar herramientas y recursogerenciales que potencien la accién de los
actores de desarrollo social (al comienzo) y de las ODS (en la actualidad) ha
sido una constante. Una oferpeermanente que ha sido de utilidad por parte

de los usuarios es lo caracteristico de estos veinte afos.

Lasasambleas mensualescon un promedio del0 asambleas por afo,
realizadas de manera ininterrumpida han favorecido un espacio de
intercambio de saberes y el desarrollo de un espiritu de cuerpo de las ODS
participantes. Espacio de un aprendizaje contigute conformacion de un
tejido de los participantegjue se ha convertido en cotidiano.

Desarrollo de apoyos basados en internetFavorecer el uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion como herramienta para la Red
Social, REDSOC y sus mieralira sido una constante en estos veinte afios.
Desde el montaje de paginas web en sus comigmasta el fomento de uso

de participacion virtual en eventos a facilitar herramientas gerenciales en
linea.

Oferta de programas de formaciéren distintas modalidades, tiempo y
acreditaciones. Desde sesiones de trabajo sobre temas de interés especifico
de los asociadgs hasta formacion de postgrado (diplomado) con
acreditacion universitaria. En general la formacion esta relacionada a
aspectos grenciales y de mejoramiento de las practicas organizacionales de
los participantes.
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Difusion de informacién relevantsobre fuentes de cooperacion nacional e
internacional, acceso a herramientas significativas (Ejemplo ISO 26.000),
directorio de ODS affdldas y noticias de interés pagabuen desemperio de

los actores relacionados.

4 .-La Sistematizacion del camino recorrido

La Rd Social y REDSOC han desarrollado un proceso de aprendizaje
organizacional basaden la sistematizacion de las actividadesguitados
obtenidos, documentando de manera permanente Sus acciones Yy
manteniendo organizadodichos materialeslLa realizacion de asambleas
mensualesha favorecido un intercambio permanente de informacion y
reflexion sobre las actividades realizadas yldgsos obtenidos.

Se han convertido en un espacio permanente de intercambio de informacion,
reflexiéon de la realidad y de las posibilidades de mejorar la incidencia de los
participantes en forma individualgn conjunto. Esto permite conformar una
comunidad de aprendizaje de actores involucrados en el desarrollo social
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Las fases significativas

Imagen 4 Eventos de las cuatro fases mas significativas

El equipo de REDSOC concibe los veinte afios del proceso recorrido, en cuatro

fases de cinco afos cadmo, periodos que han significadprocesos de

cambios y superacion de retos. Aqui se presenta un resumen y actualizacion

de aquello hitos quehanvivido la Red Social y REDSOC, los cuales fueron
recogidosenf | LINB&aSyil OAsy RS dérRBEXW3shli2za aSy
julio del 2010









































































































